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1. 코로나 19 경과 및 노동시장 현황

<1> 중국 정부의 코로나 19 확산 방지 조치

우한 봉쇄조치(1.23)

국무원, 춘절연장(1.30→2.2) 발표(1.26)

지방정부 별 조업 중단 조치 발표(1주 내지 3주)

지방정부, 지역간 이동제한, 14일 격리 등 발표

입국 제한 및 비행편 축소 등

4

<2> 复工复产

규모 이상 공업기업 조업재개율 : 97.2%(4.9)

 1만개 중점기업, 50만명 인력채용 지원

점대점 서비스, 전세버스, 특별열차 등 동원, 590만 농민공 운송



1. 코로나 19 경과 및 노동시장 현황

<3> 코로나19 노동시장 현황
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감염병 충격 전이경로



1. 코로나 19 경과 및 노동시장 현황

<3> 코로나19 노동시장 현황

 3월 실업률 5.8%, 전월대비 0.3%p 하락, 전년동월대비 0.7%p 상승

Zhongtai Securities(상하이) 중국의 실제 실업률 20% 이상 추정

劉陳杰(선전탄왕자산관리공사)는 중국의 실업자 최대 2억 500만명 추정

 1분기 신규증가취업자수 229만개, 전년동기대비 95만개 감소

도시 복귀 농민공이 일자리가 없어 농촌으로 귀향, 배달 등 전업 사례 속출

 1분기 구인수요(智联招聘）전년 동기 대비 27% 감소

① 서비스, 오락 40%, 1000인 이상 10%, 중소기업 1/3 각 감소, ② 외자기업 30%, 

③ 민간기업 26%, 국유기업 20% 각 감소, ④ 수출기업 20% 감소

 1분기 실업급여 지급자수 238만명, 전년 1년간 지급자수(228만명) 초과

6



코로나 19 노무 분야 기업 애로 사항

7



2. 코로나 19 노무분야 기업 애로 사항

<1> 노무분야 주요 애로 사항

复工复产및 부족 인력 충원

이동제한, 사회적 거리두기 등으로 완전한 조업 재개 차질

한국의 기술인력, 주재관 등 중국 입국 및 비자 등 문제

수요, 판매감소 등 조업중단 및 축소 → 인력감원

합의 또는 경영상 이유에 의한 노동계약 해지 어려움

인건비 등 노무 비용 부담

노사갈등 및 노무 분쟁 증가
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2. 코로나 19 노무분야 기업 애로 사항

<2> 노무 분쟁 및 감독 현황(1/4분기)

노무분쟁 크게 감소 : (19) 25.2만건(30.8만명) → (20) 20.2만건(23.8만명)

연간 분쟁건수 : (18년) 110.1만건 → (19년) 127.4만건

이동제한 등으로 일시적 감소, 2/4분기 이후 크게 증가 전망

노동부서 관여도 크게 축소

감찰기업수 : (19) 26.6만개 → (20) 15.9만개

미체결 노동계약 체결 시정건수 : (19) 15.2만건 → (20) 7.9만건

임금체불 청산액 : (19) 30.7억 위안 → (20) 18.2억 위안

미납 사회보험료 추징액 : (19) 1.2억 위안 → (20) 3천만 위안
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2. 코로나 19 노무분야 기업 애로 사항

<3> 해결방안

인력 충원 → 신속통로, 지역 인사부서(채용 및 보조금) 활용

중국 노동법 상 주요 활용가능 제도

① 노동계약해지 : 합의(노동계약법 제36조), 경영상 해고(제41조), 객관적 상황의

중대변화로 인한 해지(제40조), 경제배상금 지급(제48조) 

② 조업중지(임금지급잠정규정 제12조) : (1개월) 정상임금, (1개월 초과) 최저임금의 80%

③ 종합계산근무제(탄력근로)

노동시간 단축, 유급휴가 사용 등 조치(인사부 발표)

사회보험 감면, 실업보험 반환제도 등 중국 정부 지원제도

중국 정부는 코로나 19 이후 90개 이상 기업 지원정책 발표
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코로나 19 정부 발표 내용(노무)
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3. 코로나 19 정부 발표 내용(노무 관련)

<1> 춘절연장(1.26)

 출근시 보충휴가 부여, 미휴가기간 급여는 관련 정책에 따라 지급(200%)
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<2> 인사부, 코로나19 관련 주요 노동관계 통지(1.24)

 코로나 환자, 의심환자, 밀접접촉자로서 격리 또는 의학적 관찰 기간, 정부의 격리조치
기타 긴급조치로 정상적인 노동을 제공할 수 없게 된 경우, 사용자는 다음 의무 부담

① 급여는 정상적인 노동보수 지급

② 노동계약법 제40조 및 제41조에 의한 노동계약 해지 불가

③ 노동계약 만료시 그 사유 종료시 까지 노동계약 종료

 기업이 경영난 초래 시

① 노동자 협의를 통해, 임금조정, 교대제 개편, 근로시간 단축 등을 통해 해고 최소화.  

이 경우 일정 요건 충족 시 고용유지지원금(실업보험 반환) 지원

② 조업중단 시 (1월) 정상임금 (1월 초과) 지방정부 기준 생활비(북경 최저임금의 70%)



3. 코로나 19 정부 발표 내용(노무 관련) 13

<3> 노사정 5개, 코로나19 관련 주요 노동관계 통지(2.7)

 주요내용 : 노사 협상을 통해 문제 해결 강조

① 코로나 19로 인한 새로운 도전 직면 : 기업 보호를 통한 일자리 보장

② 방역기간 노무 문제 탄력적 처리

* 연차휴가 우선 사용, 노동시간 연장, 노동자 직장복귀, 법에 따른 감원 등

③ 방역기간 임금 문제 협상 처리

* 임금조정, 근로시간 단축, 임금 지급 연기 등

④ 다양한 조치를 통한 기업 부담 경감

 노사정 3자의 역할

① 공회 : 노동자를 대표, 노동자 기업의 생존과 발전에 관심, 합리적 요구

② 기업연합 : 기업을 대표, 기업지원정책 발굴 건의, 기업의 협상능력 지원
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<4> 인사부, 코로나19 관련 27개 Q&A 발표(2.26)

* 노발재단, 코로나19 관련 중국진출기업 인사노무관리 Q&A 제작, 배포(2.28)

<5> 사회보험료 감면 등 각종 지원정책 발표

 양로, 실업, 공상 사회보험료 면제 또는 감면

 의료보험료 감면

 주택공적금 납부 연기

 세금 납부 연기 및 감면

 전기료 인하 등



코로나 19 노무 분야 활용 정책
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<1> 신속통로(5.1 시행)
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<2> 채용지원

 정부 지원활동

① 중점기업 채용 및 점대점 농민공 도시 운송 지원

② 1백일, 1천만개 일자리 발굴 지원(百日千万网络招聘专项行动)

http://job.mohrss.gov.cn/wlzp/index.jhtml

③ 교육부, 24365 대학졸업생 채용지원

https://job.ncss.cn/student/jobfair/joint.html

 활용방안

① 지역별 인사국, 공공직업안정기관 활용(중국)

(북경시)  http://fuwu.rsj.beijing.gov.cn/ptrlzyw/

② 취업 보조금 정책 활용(중국)

③ 아국 청년 채용 또는 인턴(한국)

http://job.mohrss.gov.cn/wlzp/index.jhtml
https://job.ncss.cn/student/jobfair/joint.html
http://fuwu.rsj.beijing.gov.cn/ptrlzyw/
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<2> 채용지원

 취업 보조금 명단 발표(4.27 발표)
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<2> 채용지원

<취업 보조금 종류>

① 직업훈련 보조금

- 실업자 채용 후 직업훈련 또는 재직자(코로나19기간) 직업훈련 → 훈련비 지원

② 사회보험료 보조금

- 취업곤란인원 또는 대졸자 채용 → 기업 부담 양로, 의료, 실업보험료 지원(최대 3년, 대졸자 1년)

③ 공익성 일자리 보조금

- 공익성 일자리를 만들어 취업곤란인원 채용 → 최저임금 기준, 최대 3년

④ 취업인턴 보조금

- 대졸자(16-24세) 인턴 채용 → 인턴보조금 지원(기간 만료 후 채용인원이 50% 초과시 상향)

⑤ 1차성 채용보조금

- 6개월 이상 실업자 채용 또는 대졸자 채용 중소기업 → 채용보조금 지원
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<2> 채용지원

<사례 : 북경시 취업 보조금(岗位补贴和社会保险补贴)>

① 출처 : https://mp.weixin.qq.com/s/5qaolHoYJE8mm1Mp7VcLvQ

② 지원 요건

- 취업취약계층, 취약지역 농촌노동인력 또는 실업자 채용

* 취업취약계층은 4050인원, 1년 이상 실업, 제로취업가정, 저수입 농촌노동력 등

③ 지원내용 및 수준

- 취약계층 또는 농촌노동인력 : 고용촉진지원금 1인당 8,000위안과 기업 부담 양로(16%), 
실업(0.8%), 의료보험료(10%)(최대 5년)

* 보험기수는 양로, 실업보험은 도시지역 월평균임금의 60%, 의료보험은 최저납부기준

- 기타 실업자 : 기업 부담 양로, 실업, 의료보험료(최대 3년)

https://mp.weixin.qq.com/s/5qaolHoYJE8mm1Mp7VcLvQ
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<2> 채용지원

 아국 청년 채용 또는 인턴 기회 제공

① 월드잡 : https://www.worldjob.or.kr

② K-Move센터(북경 KOTRA) : https://cafe.naver.com/kotrabeijing

③ 월드잡에 구직 등록된 청년 채용 시(취업비자) 청년에게 정착지원금(800만원) 지원

<3> 기업 부담 사회보험료 감면

(2020.1월 기준 대사관 행정직원)
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<3> 기업 부담 사회보험료 감면

 코로나 이전

① 양로보험료 : 최대 20% → 16% (2019.5월)

② 실업보험(2% → 1%) 및 상해보험 인하 : 2021. 4. 30까지 연장시행

 코로나 이후(2.20 등 발표)

① 양로, 실업, 공상보험 : 2월부터 중소기업(호북성은 모든 기업) 5개월 전액 감면, 그 외
기업 3개월 50% 감면

* 2-3월간 2,329억 위안 감면(6월까지 5,000억 위안)

② 의료보험 : 2월부터 최대 5개월 50% 감면

③ 주택공적금 : 납부연기, 다만, 호북성은 근로자와 협의를 전제로, 6월까지 납부 면제
또는 일부 납부 가능
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<4> 실업보험 반환 정책(북경 사례)

* 5.6 현재, 320만개 기업, 423억 위안 반환(전년도 지원액의 3배), 노동자 8,513만명 수혜(기업당 27명 수혜)

(근거) 北京市人力资源和社会保障局 关于进一步做好失业保险稳岗返还工作有关问题的通知(京人社就
字, 2020 33号, 2020.3.17), https://mp.weixin.qq.com/s/5qaolHoYJE8mm1Mp7VcLvQ

 실업보험 반환(失业保险费返还)

- 코로나19로 인해 지원 요건 완화(감원율) 및 지원수준 상향 (중소기업 납부보험료 100%)

① 요건

- 1년 이상 실업보험 납부, 중대노동법 위반 미포함

- 전년도 감원율 일정비율(대기업은 1.3%, 중소기업은 5.5%, 30인 이하 20%) 이하

② 지원수준

- 전년도 납부 실업보험료(근로자부담 포함) 50%(중소기업은 100%)

https://mp.weixin.qq.com/s/5qaolHoYJE8mm1Mp7VcLvQ
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<4> 실업보험 반환 정책(북경시 사례)

 곤란기업 실업보험 반환(困难企业失业保险费返还)

① 요건

- 1년 이상 실업보험 납부, 중대노동법 위반 미포함

- 2019년 말 감원율이 5.5%(조사실업률 목표) 이하

* 감원율 : 1-(2019.12 실업보험가입자수+2019년 정년퇴직, 사망 등 자연감소인원)/2018년 실업보험 가입자수

- 2019년 이윤 및 세액총액이 2018년 대비 50% 이하 감소 + 연속 2분기 적자 +

2020.1/4분기 적자

② 지원수준

- 6개월 * 2019년도 실업보험금표준(1,651위안) * 실업보험가입자수



문의

주중한국대사관 고용노동관 권구형

EMAIL: CHAESA233@KOREA.KR
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https://cafe.naver.com/chinaemploymentlabor


