	해관 행정심사비준 온라인 업무처리 플랫폼 오픈 공고
해관총서공고 2015년 제70호

해관의 행정심사비준제도 개혁을 심화하고 행정심사비준 행위를 규율하며 행정심사비준 업무를 개선하기 위한 목적으로 해관총서는 해관 행정심사비준 온라인 업무처리 플랫폼을 오픈하여 행정심사비준 업무의 온라인화를 추진하기로 결정하였다. 이에 관련 사항을 다음과 같이 공고한다.
1.	해관 행정심사비준 온라인 업무처리 플랫폼은 행정심사비준 수속 처리, 입력, 조회, 통계 등 기능을 갖추었고 주소는 http://pre.chinaport.gov.cn/car이며 2015년 12월 31일부터 운영을 시작한다. 신청인은 이 플랫폼을 통하여 행정심사비준 사항을 직접 신청할 수 있으며 본인이 신청한 사항의 처리상태와 처리결과를 조회할 수 있다. 
2.	온라인으로 행정심사비준 수속을 이행하고자 하는 신청인은 관련 규정에 따라 관련 서류를 해관에 제출하여야 하며 제출서류는 원칙상 전자문서 형식으로 업로드하여야 하고 전자문서의 형식 표준은 <통관작업 무서류화 수출입신고서류 스캔 또는 문서형식 전환 표준>(해관총서공고 [2014] 69호)를 참조한다. 해관이 종이문서 형식의 서류에 대한 심사를 필요로 하는 경우 신청인은 해당 종이문서 형식의 서류를 제출하여야 한다.
3.	플랫폼이 오픈된 후에도 각 해관의 현장처리 방식은 계속 유지하며 신청인은 현장을 방문하여 종이문서 형식의 서류를 제출하는 방식으로 행정심사비준 수속을 처리할 수 있다.
4.	신청인이 온라인으로 행정심사비준 수속을 처리하는 과정에 문제가 발생한 경우 다음 번호로 연락을 취하여 해관에 자문할 수 있다.
인터넷 사용 등 기술적 문제에 대한 자문은 서비스 핫라인 010-95198으로 연락한다.
행정심사비준 수속 처리 과정에서 발생한 구체적 업무 문제에 대한 자문은 서비스 핫라인 12360으로 연락한다. 
5.	이 공고는 2015년 12월 31일부터 시행한다.
위와 같이 특별히 공고한다.

해관총서
2015년 12월 30일





	
	关于启用海关行政审批网上办理平台的公告
海关总署公告2015年第70号

为深化海关行政审批制度改革，规范行政审批行为，改进行政审批工作，海关总署决定启用海关行政审批网上办理平台，推行行政审批事项网上办理。现就相关事宜公告如下：
 一、海关行政审批网上办理平台具备办理、录入、查询、统计等功能，地址为：http://pre.chinaport.gov.cn/car，自2015年12月31日起运行。申请人可通过该平台直接申请行政审批事项，并可及时查询本人申请事项的办理状态和办理结果。
二、申请人网上办理行政审批手续，按照相关规定需要向海关提交有关材料的，原则上以电子方式上传，文件格式标准参照《通关作业无纸化报关单证电子扫描或转换文件格式标准》（海关总署公告〔2014〕69号）。海关需要验核纸质材料的，申请人应当提交相关纸质材料。
 三、办理平台上线运行后，各海关现场将保留目前的现场办理模式，申请人仍可以通过现场提交纸质材料的方式办理。
 四、申请人网上办理行政审批手续过程中遇到问题的，可以拨打以下电话向海关咨询：
网络使用等技术问题，请拨打服务热线：010-95198。
 审批办理过程中的具体业务问题，请拨打服务热线：12360。
五、本公告自2015年12月31日起施行。
   特此公告。

海关总署
2015年12月30日





